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มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ของสถานีตำรวจภูธรนายูง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ”ในปีงบประมาณพ.ศ.2569ในฐานะหน่วยงานในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค4 สำนักงานตำรวจแห่งชาติซึ่งมีภารกิจในการ บริการประชาชนในเขตพื้นที่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานี ตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส
สถานีตำรวจภูธรนายูง ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี ตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รายละเอียดดังนี้

1.การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569




1.1.วันที่17 ธันวาคม 2568 จัดประชุมเตรียมความพร้อมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
           (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ครั้งที่ 1/2568
1.2 วันที่ 5 มีนาคม2569จัดประชุมประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการทำงาน ITA ของ สถานีตำรวจภูธรนายูง
             ประจำปี 2569 ครั้งที่ 2/2569 และจัดทำคำสั่ง สภ.นายูง เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมินคุณธรรม
                และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานี ตำรวจภูธรนายูง ตามคำสั่ง สภ.นายูง ที่ 120/2569 ลงวันที่ 3 มีนาคม 2569
1.3วันที่ 10 เมษายน 2569 จัดประชุมประชุมขับเคลื่อน ITA ของสถานีตำรวจภูธรนายูง ประจำปี พ.ศ.2569 ครั้งที่
     3/2569 เพื่อติดตามมอบหมายและศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานีตำรวจภูธรนายูง ต้องดำเนินการและประเด็น
               ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา สถานีตํารวจภูธรนายูง ได้ดําเนินการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินและประเด็นที่สถานีตำรวจภูธรนายูง ต้อง
              ดําเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วย
               งานภาครัฐ ( Integrity and TransparencyAssessment : ITA) ของสถานี ตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569 โดยมีรายละเอียดดังนี้

	ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ





	ตัวชี้วัดการประเมิน ITA
	ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา
	ผู้รับผิดชอบ

	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)

	1.การปฏิบัติหน้าที่
	กำชับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ
รวดเร็ว โปร่งใส และเป็นธรรมต่อประชาชนทุก คนอย่างเท่าเทียม พร้อมปลูกฝังจิตสำนึกด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และการให้บริการ ประชาชน
	ผกก.สภ.นายูง

	2.การใช้จ่ายงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง
	พัฒนาการเปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้างให้ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน
พร้อมกำชับให้ดำเนินการตามระเบียบกฎหมาย อย่างเคร่งครัด โปร่งใส และคุ้มค่า
	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่การเงินและ งานส่งกำลังบำรุง

	3.การใช้อำนาจ
	ส่งเสริมให้ผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจตามกฎหมาย
อย่างเป็นธรรม ตรวจสอบได้ ไม่เลือกปฏิบัติ และรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา
	ผกก.สภ.นายูง

	4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	กำชับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้เป็นไป
ตามระเบียบ มีการควบคุม ดูแล และตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันการ นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว
	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่งานส่งกำลัง บำรุง

	5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	ยกระดับมาตรการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต โดยส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรสุจริต ดำเนินนโยบาย No Gift Policy อย่างจริงจัง และเปิดช่องทางร้องเรียนที่ปลอดภัยและ
ตรวจสอบได้

	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่ทุกสายงาน



	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( EIT)

	6.ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ตำรวจปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ และ ยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และจริยธรรมอย่าง เคร่งครัด เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชน
	- ผกก.สภนายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่ทุกสายงาน

	7.ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับ
บริการ
	พัฒนาการให้บริการประชาชนให้มีความสะดวก
รวดเร็ว สุภาพ และเข้าถึงง่าย พร้อม ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร ขั้นตอนการ
ติดต่อราชการ และช่องทางร้องเรียนให้ ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง
	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่สื่อสาร,สิบเวร และประชาสัมพันธ์





	แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)

	8.การเปิดเผยข้อมูล
	ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของสถานี
ตำรวจผ่านเว็บไซต์และสื่อออนไลน์ให้ครบถ้วน
ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และตรวจสอบได้ ตาม หลักเกณฑ์ OIT
	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง

	9.การป้องกันการทุจริต
	ยกระดับมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน โดยกำชับการปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy การเสริมสร้างวัฒนธรรม องค์กรสุจริต และการเฝ้าระวังพฤติกรรมเสี่ยง
ต่อการทุจริตอย่างต่อเนื่อง
	- ผกก.สภ.นายูง/
กำกับดูแล
- เจ้าหน้าที่ทุกสายงาน



1.3 การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดําเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํ ารวจประจําปี งบประมาณ พ.ศ.2569 แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจในหน่วยงาน
สถานีตํารวจภูธรนายูง   ได้ดําเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และ ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569 โดยมี พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง ผกก.สภ.นายูง เป็นประธานการประชุมซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัถุประสงค์เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการดําเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี ตํารวจและทำความเข้าใจ กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)ของสถานีตำรวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ประกอบด้วย ๓ ประเด็นสําคัญ ได้แก่
          1.แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
-   ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคำถาม ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้
              2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  Assessment: EIT)
- ให้สถานีตำรวจนำลิงก์ หรือ QR Code แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาย (EIT) ของสถานี ตำรวจ เปิดเผย ณ จุดให้บริการให้แก่ประชาชนที่มารับบริการและพัฒนาการให้บริการเพื่อสร้าง ความสะดวก รวดเร็วในการให้บริการ
                   3.การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
- ให้สถานีตำรวจจัดทำข้อมูลสาธารณะตามคู่มือการประเมินและแบบฟอร์มที่กำหนดพร้อมทั้งเปิดเผย ข้อมูลลงในเว็บไซต์ของสถานีตำรวจและศึกษาการเข้าใช้งานระบบ  I T A P  พร้อมบันทึกข้อมูลลงในระบบ
ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ (ITA) นั้นมี องค์ประกอบสำคัญที่เชื่อมโยงกัน 3 ด้าน ได้แก่ IIT, EIT และ OIT ซึ่งถือเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนคุณภาพการ บริหารงานของสถานีตำรวจทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ดังนั้น ข้าราชการตำรวจทุกนายจะต้องมีความเข้าใจ และร่วมกันขับเคลื่อนในทุกมิติ เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้
โดย IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) เป็นการประเมินจากมุมมองของเจ้าหน้าที่ ภายในในหน่วยงานซึ่งสะท้อนถึงการบริหารงานของผู้บังคับบัญชา การปฏิบัติงานของบุคลากร ความเป็นธรรมในการมอบหมาย การใช้อำนาจการใช้ทรัพย์สินของราชการ ตลอดจนบรรยากาศในการทำงานหากผู้บังคับบัญชาบริหารงานด้วยความเป็นธรรม โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติ ก็จะทำให้บุคลากรเกิดความเชื่อมั่นต่อองค์กร ส่งผลให้ คะแนน IIT อยู่ในระดับที่ดี
ส่วน EIT (External Integrity and Transparency Assessment) เป็นการประเมินจากประชาชนหรือผู้ มาติดต่อราชการ ซึ่งสะท้อนคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจโดยตรง เช่น ความรวดเร็ว ความสุภาพ การ อำนวยความสะดวก ความเป็นธรรม และการไม่เรียกรับผลประโยชน์ หากเจ้าหน้าที่ตำรวจทุกนายปฏิบัติหน้าที่ ด้วยจิตบริการ มีความโปร่งใส และให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียม ก็จะสร้างความพึงพอใจและความเชื่อมั่นแก่ ประชาชน ส่งผลให้คะแนน EIT ดีขึ้นตามไปด้วย

ขณะที่ OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) เป็นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หรือช่องทางออนไลน์ของสถานีตำรวจ เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ตรวจสอบ การดำเนินงาน และรับทราบนโยบายต่าง ๆ ของหน่วยงานได้อย่างโปร่งใส เช่น ข้อมูลผู้บริหาร แผนการใช้จ่าย งบประมาณ ผลการดำเนินงาน คู่มือการให้บริการ ช่องทางร้องเรียน รวมถึงมาตรการป้องกันการทุจริต ซึ่งการ เปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน จะสะท้อนถึงความโปร่งใสขององค์กรและช่วยสร้างความเชื่อมั่น ให้แก่ประชาชน
ทั้ง 3 ด้านนี้มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างชัดเจน กล่าวคือ หากภายในหน่วยงานมีการบริหารจัดการที่ดี ตามหลัก IIT เจ้าหน้าที่มีคุณธรรมและปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส ก็จะส่งผลต่อการให้บริการประชาชนตามหลัก EIT ให้เกิดความพึงพอใจและเชื่อมั่นต่อองค์กร และเมื่อสถานีตำรวจมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามหลัก OIT อย่าง ครบถ้วน โปร่งใส และตรวจสอบได้ ก็จะยิ่งเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานให้ประชาชนเกิดความไว้วางใจ มากยิ่งขึ้น
ดังนั้น ขอให้ข้าราชการตำรวจทุกนายตระหนักว่า การประเมิน ITA ไม่ใช่หน้าที่ของผู้ใดผู้หนึ่ง แต่เป็น ความรับผิดชอบร่วมกันของทุกสายงาน ทุกฝ่าย และทุกคนในองค์กร ที่จะต้องร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีจิตบริการ และพร้อมรับการตรวจสอบ เพื่อยกระดับมาตรฐานการทำงานของสถานี ตำรวจภูธรโนนสะอาดให้เป็นองค์กรที่ประชาชนเชื่อมั่นและศรัทธาอย่างแท้จริง

2. เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ

-	การกำหนดผู้รับผิดชอบ
	ด้าน
	ประเด็นที่ต้องยกระดับ
การพัฒนา/ดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	การจัดทำ OIT

	O1 ข้อมูลผู้บริหาร
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
- แสดงรายนามของผู้บริหารสถานีตำรวจ ได้แก่ หัวหน้าสถานีตำรวจ และหัวหน้าแต่ละสายงานที่เป็น ปัจจุบัน ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้
ยศ - ชื่อ - นามสกุล
ตำแหน่ง
รูปถ่าย
ช่องทางการติดต่อ ต้องระบุเบอร์โทรศัพท์ที่ สามารถติดต่อผู้บริหารได้โดยตรง
หมายเหตุ : 1) กรณีไม่มีผู้ดำรงตำแหน่ง ให้ระบุผู้ ปฏิบัติหน้าที่แทน
2) กรณีมีการเปลี่ยนแปลง ให้มีการ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน พร้อมระบุวันที่ปรับปรุง ข้อมูล
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง        ผกก.สภ.ฯ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง จัดทำข้อมูล/เผยแพร่ลงเว็บไซต์

	O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เช่น ข้อมูลจราจร การดูแล ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
- เผยแพร่สื่อสังคมออนไลน์ของสถานีตำรวจ เช่น Facebook หรือ Line เป็นต้น
- ประชาสัมพันธ์แบบวัด EIT ของหน่วยงานผ่าน Link หรือ QR Code ที่ download จากระบบ ITAP โดยให้แสดงไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานเท่านั้น
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง        ผกก.สภ.ฯ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง จัดทำข้อมูล/เผยแพร่ลงเว็บไซต์



	O3 ผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
- แสดงภาพและรายละเอียดของการปฏิบัติงานของ แต่ละสายงานของสถานีตำรวจนครบาลและสถานี ตำรวจภูธร ในรอบ 3 เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (เมษายน 2569 - มิถุนายน 2569)
- จำแนกเป็นรายเดือนและเผยแพร่ตามรายเดือนที่ กำหนด
- ข้อมูลอย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียดผลการ ปฏิบัติงานของแต่ละสายงานของสถานีตำรวจนคร บาลและสถานีตำรวจภูธร วัน เดือน ปี ในการ ปฏิบัติงานพร้อมภาพถ่าย
- รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ในข้อ O3 ให้แสดงไว้ บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงานเท่านั้น เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ของหน่วยงานและเผยแพร่
ผลงานต่อสาธารณะ
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

งาน ป. - ร.ต.ต.สรรเสริญ ดงเจริญ งานสืบฯ -ร.ต.ต.อุทัย บุญยะแสน
 งาน จร. - ส.ต.ต.ภานุวัฒน์ ภารสำราญ
 งานสอบฯ -ส.ต.ต.พีระวุฒิ  ลีเลิศ
 งาน อก. - ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง
จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง เผยแพร่ลงเว็บไซต์

	O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
- แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจ ของแต่ละสายงาน ดังนี้
- งานอำนวยการ
- งานป้องกันปราบปราม
- งานจราจร
- งานสอบสวน
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง        ผกก.สภ.ฯ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง จัดทำข้อมูล/เผยแพร่ลงเว็บไซต์

	O5 คู่มือการให้บริการประชาชน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569 แสดงคู่มือหรือแนวทางการให้บริการประชาชน โดยจำแนกตามหมวดหมู่ของงานบริการแต่ละสาย  งาน อาทิ
- งานอำนวยการ
- งานป้องกันปราบปราม
- งานจราจร
- งานสืบสวน
- งานสอบสวน
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง        ผกก.สภ.ฯ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง จัดทำข้อมูล/เผยแพร่ลงเว็บไซต์

	O6 E–Service
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
แสดงระบบบริการประชาชนผ่านเล็กทรอนิกส์ ออนไลน์โดยเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ ประชาชนสำหรับบริการด้านต่าง ๆ ของสถานีตำรวจ อย่างน้อยประกอบด้วย
- ระบบแจ้งความ Online
- ระบบเสียค่าปรับ Online
- ระบบร้องเรียนเจ้าหน้าที่ตำรวจ สำนักงานจเร ตำรวจ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (Jcoms)
แสดงช่องทางการเข้าถึงแอปพลิเคชัน Police Care (ตำรวจห่วงใยประชาชน)
แสดงช่องทางการเข้าถึงระบบติดตามความ
คืบหน้าทางคดี ผ่านแอปพลิเคชัน ทางรัฐ
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง        ผกก.สภ.ฯ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง จัดทำข้อมูล/เผยแพร่ลงเว็บไซต์

	O7 สถิติผลการดำเนินงาน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
1. สถิติผลการดำเนินงานของสถานีตำรวจ ตาม ภารกิจหลัก ในเชิงสถิติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซึ่งเป็นผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569)
2. จำแนกเป็นรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจำทุก เดือน อย่างน้อยประกอบด้วย
สถิติคดีอาญาตามระบบ CRIMES
สถิติการตั้งจุดตรวจ จุดสกัด
สถิติการแจ้งความคืบหน้าของการดำเนินคดี
เปิ ดเผยทั ้งในรู ปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือ ไฟล์ Word เท่า
หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุหรือแสดงให้เห็น
ว่า ไม่มี โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

ด.ต.ไชยา  เนาศรี
ส.ต.ต.พีระวุฒิ  ลีเลิศ
จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์    หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์


		
	O8 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ บริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ
- บทบาท อำนาจหน้าที่คณะกรรมการตรวจสอบและ ติดตาม การบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ
- รายชื่อ รูปถ่าย ตำแหน่ง และอาชีพของ คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน ตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ
- ผลการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและ ติดตาม การบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจที่ผ่านมาในรอบ 3 เดือนของ ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (เมษายน 2568 - มิถุนายน 2569)
- จำแนกเป็นรายเดือนและเผยแพร่ตามรายเดือนที่ กำหนด
- กรณี ไม่มีผลการดำเนินงานของ กต.ตร. สถานี ตำรวจ ในรอบเดือนใดให้ระบุหรือแสดงให้เห็นว่า ไม่
มีผลการดำเนินงาน
	พ.ต.อเพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ร.ต.ท.อนุชา  ภูนามูล จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O9 ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน
สอบสวน การป้องกัน และปราบปราม การกระทำความผิดทางอาญา
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
- ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน สอบสวน การ ป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดทางอาญา ที่สถานีตำรวจได้รับการจัดสรรและการใช้จ่าย เงินกองทุน ไตรมาสที่ 1 ประจำปี พ.ศ. 2569
(มกราคม 2569 - มีนาคม 2569)
- เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้
(Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น
- หมายเหตุ : กรณีที่ไม่มีข้อมูล ให้ระบุหรือแสดงให้ เห็นว่า ไม่มี โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

ส.ต.ท.เฉลิมเกียรติ  ไชยรถ    จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์



	O10 แผนการใช้จ่ายงบประมาณและ
การรายงานผล
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีตำรวจประจำปี
- แผนการใช้จ่ายงบประมาณของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 จำแนกตามแหล่งที่ ได้รับการจัดสรร/สนับสนุน
การรายงานผล
- รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569)
- ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่าย งบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกับ แผนการใช้จ่ายงบประมาณปัญหา/อุปสรรค
- มีการรายงานต่อหัวหน้าสถานีตำรวจ
- เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์
Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O11 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา พัสดุของหน่วยงานรายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (แบบ สขร.1) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย
งานที่ซื้อหรือจ้าง
วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง
ราคากลาง
วิธีซื้อหรือจ้าง
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์



	
	รายชื่อผู้เสนอราคา
ราคาที่เสนอ
ผู้ได้รับการคัดเลือก
ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป
เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อ หรือจ้าง(โดยต้องมีข้อมูลทั้งเลขที่และวันที่ของสัญญา หรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง)
ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง ในรอบ
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ.2569
(ตุลาคม 2568 - มีนาคม 2569)
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จำแนกข้อมูลเป็นราย เดือน เผยแพร่ประจำทุกเดือน
กรณี ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใด ให้ระบุ หรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง
เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้
(Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น
	

	O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
กำลังพล
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
สถานีตำรวจมีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหาร กำลังพล และการพัฒนากำลังพล
ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่
- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
- หลักเกณฑ์การเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน
- หลักเกณฑ์การพัฒนากำลังพล
หมายเหตุ : ใช้ข้อมูลกลางของสำนักงานตำรวจ แห่งชาติได้
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์





	O13 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุ จริ ตและข้ อมู ลเชิ งสถิ ติ เรื ่อง ร้องเรียนการทุจริต
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
- ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสถานีตำรวจ
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
- ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ ชอบของเจ้าหน้าที่ในสถานีตำรวจ
- มีข้อมูลความก้าวหน้าจัดการเร่ืองร้องเรียน ได้แก่ จำนวนเร่ือง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ เร่ืองที่อยู่ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น
- กรณี ไม่มีเรื่องร้องเรียน ให้ระบุหรือแสดงให้เห็นว่า ไม่มีเร่ืองร้องเรียน
- เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของ ปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (ตุลาคม 2568 - มีนาคม
2569)
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ร.ต.ท.อนุชา  ภูนามูล จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O14 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน
(Anti-Bribery Policy) และการมีส่วน ร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจ
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy)
- แสดงประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) อย่างเป็นทางการโดยหัวหน้า สถานีตำรวจคนปัจจุบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และเผยแพร่เป็นฉบับภาษาไทยและฉบับ ภาษาอังกฤษ
- เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วยวัตถุประสงค์, ขอบเขตการใช้บังคับ, นิยามคำว่า สินบน, มาตรการจัดการการฝ่าฝืนนโยบาย/มาตรการลงโทษ, มาตรการติดตามตรวจสอบ,ช่องทางร้องเรียน แจ้ง เบาะแส, มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้ง
เบาะแส/พยานและการรักษาความลับ, ระบุ วัน
เดือน ปี ที่ประกาศ (ให้ประกาศในทุกปีถึงแม้ว่า
หัวหน้าสถานีตำรวจยังเป็นบุคคลเดิม)
อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัล ทุกชนิด (No Gift Policy)
จากการปฏิบัติหน้าที่
- แสดงภาพอินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและ ของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับภาษาไทยและฉบับ ภาษาอังกฤษโดยให้แสดงไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์ หลักของสถานีตำรวจเท่านั้น
- แสดงภาพการเผยแพร่ ณ จุดบริการ และจุด ประชาสัมพันธ์ ที่เห็นได้อย่างชัดเจน
หมายเหตุ : แนวทางการจัดทำสามารถปรับได้ตาม ความเหมาะสม
การมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจ
- แสดงภาพและรายละเอียดของกิจกรรมการมีส่วน ร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจที่แสดงถึงการนำ นโยบายการต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) ไปปฏิบัติ อย่างน้อย 1 กิจกรรมซึ่งเป็นการ ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
หมายเหตุ : 1) เป็นกิจกรรมที่ดำเนินการภายใน หน่วยงานมิใช่กิจกรรมที่ไปเข้าร่วมกับหน่วยงาน ภายนอก
2) ไม่นับประกาศต่างๆเป็นกิจกรรมการ
มีส่วนร่วม
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	
	
	






	O15 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
แสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 จากกระบวน งานใน การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ทุกสายงาน
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ต้องมี รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย
กระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต
การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการ ทุจริต
การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการ ทุจริต
การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
1. แสดงข้อมูลรายงานการประเมินความเสี่ยงการ ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 จำแนกตามสายงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต
ระดับของความเสี่ยงการทุจริต
วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต
ผลการดำเนินงานตามวิธีการในการบริหารจัดการ ความเสี่ยงการทุจริต
หมายเหตุ : กรณีอยู่ระหว่างดำเนินการ ให้ระบุ รายละเอียด
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O17 มาตรการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
1. การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (Integrity &amp; Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ได้แก่
- คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนและกำกับ ติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity &amp;
Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569
- ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ
- ผู้กำกับ/หัวหน้าสถานีชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับ การประเมินแก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน

2. เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT)ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
- การกำหนดผู้รับผิดชอบ
- การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
- การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมิน และข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ
3. จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการ ปฏิบัติงานและการให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ อย่างน้อย
๑ มาตรการ/กิจกรรม
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	O18 การรายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการยกระดับคุณธรรมและความ โปร่งใสภายในหน่วยงาน
	ดำเนินการจัดทำข้อมูล ตามกรอบแนวทางการ
ประเมิน ITA 2569
1. เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับ มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงานข้อ O17 ที่สถานีตำรวจได้ ดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง การศึกษาและวิเคราะห์ กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและ ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้าหน่วยงานกำกับ ติดตามการประเมิน
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมการ เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT)
	พ.ต.อ.เพชรรัตน์  ศรีเมือง
ควบคุมการปฏิบัติ

- ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง จัดทำข้อมูล

ด.ต.จักรพงษ์   หีบทอง เผยแพร่ลงเว็ปไซต์

	
	ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น
การประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูล สาธารณะ (OIT)
- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตาม มาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อ ยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ
	






การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน

	ด้าน
	ประเด็นที่ต้องยกระดับ
การพัฒนา/ดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	เว็บไซต์ของสถานี
	จัดทำเว็บไซต์หลักของสถานี
	ด.ต.จักรพงษ์    หีบทอง

	ดูแลปรับปรุงเว็บไซต์
	เจ้าหน้าที่ดูแลเว็บไซต์ของสถานี (admin) ศึกษา
หาข้อมูลการปรับปรุงดูแลอย่างสม่ำเสมอ
	ด.ต.จักรพงษ์    หีบทอง

	การลงข้อมูล
	เจ้าหน้าที่ลงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และเปิดเผย
ข้อมูลสม่ำเสมอ
	ด.ต.จักรพงษ์    หีบทอง



การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ

	ด้าน
	ประเด็นที่ต้องยกระดับ
การพัฒนา/ดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	การออกคำสั่งคณะทำงานและมี การมอบหมายหน้าที่ชัดเจน
	ออกคำสั่งของหน่วยมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่ รับผิดชอบข้อมูลการเผยแพร่ ที่ชัดเจน โดยให้ ผู้บังคับบัญชา กำชับ กำกับติดตาม ให้ส่งข้อมูล ให้ เจ้าหน้าที่ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ
ได้เป็นปัจจุบัน
	- งานอำนวยการจัดทำคำสั่งฯ
- ทุกสายงานรับผิด ชอบข้อมูล
- หัวหน้าสายงานควบคุมปฏิบัติ



	ด้าน
	ประเด็นที่ต้องยกระดับ
การพัฒนา/ดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	การประชุมขับเคลื่อน และกำกับ
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
	มีการอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
	- ผกก.สภ.นายูง หัวหน้า
สถานีตำรวจ
- คณะทำงานขับเคลื่อน ITA







3. จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ อย่างน้อย 1 มาตรการ/กิจกรรม

สถานีตํารวจภูธรนายูง ได้ดําเนินการกําหนดมาตรการ/กิจกรรม ในการเตรียมความพร้อมรับ การประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจภูธร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ ทั้งด้านระบบงานพฤติกรรมและวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงานการสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้เสียภายในและผู้มีส่วนได้เสียภายนอก โดย โดย กําหนดมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ ดังต่อไปนี้
การพัฒนาการปฏิบัติงาน

	ด้าน
	มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริต
ของสถานีตํารวจต่อสาธารณะ
	ผู้รับผิดชอบ

	การสื่อสาร บทบาท
ภารกิจ
	การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและ
เข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมใน การขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์ องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส
การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคม ออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความ คิดเห็น เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทาง ออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ
จัดให้มีเจ้าหน้าที่ IO ของสถานีตำรวจเพื่อประชาสัมพันธ์การ
ทำงานในพื้นที่สื่อสังคมออนไลน์
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนทะโรจน์
ควบคุมการปฏิบัติ

ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง 
เจ้าหน้าที่

	ผลการปฏิบัติงาน
	ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน
- การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการ ชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และ
	พ.ต.อเพชรรัตน์  ศรีเมืองผกก.สภ.นายูง ควบคุมการปฏิบัติ



	
	ระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจ ง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวยความ สะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ
- การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที่ ลดอุปสรรค ลดความ ยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ
- การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดำเนินงานหรือการให้บริการให้ดี ขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น
2. การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่
	
ข้าราชการตำรวจในสังกัดทุก นาย



การพัฒนาการให้บริการ

	ด้าน
	มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริต
ของสถานีตํารวจต่อสาธารณะ
	ผู้รับผิดชอบ

	จุดประชาสัมพันธ์
	จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เพื่อติดต่อประสานงานในเบื้องต้น โดย กำหนดแผ่นป้ายแสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ที่ สามารถติดต่อได้
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ร.ต.อ.อำนวย  จำปาโพธิ์ จัดทำป้าย

	ภาพป้าย ประชาสัมพันธ์ จุดบริการ
	ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพื่อ สามารถเข้าติดต่อราชการได้รวดเร็ว ที่จุดห้อง One Stop Service
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ร.ต.อ.อำนวย  จำปาโพธิ์
 จัดทำป้าย

	ป้ายพันธะสัญญา
	ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุด ห้อง One Stop Service
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ร.ต.อ.อำนวย  จำปาโพธิ์
 จัดทำป้าย

	ภาพป้าย No Gift Policy
	ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง One Stop Service ให้ประชาชนเห็นชัดเจน เพื่อแสดงเจตจำนงของหัวหน้า สถานีในการไม่รับของขวัญของกำนัล
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง
จัดทำป้าย

	ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการ ให้บริการ
	จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนDownload คู่มือการ ให้บริการ ติดที่จุดห้อง One Stop Service ให้ประชาชนทราบ คู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซของสถานี
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ร.ต.อ.อำนวย  จำปาโพธิ์
 จัดทำป้าย



	ภาพการจัดสิ่งอำนวย ความสะดวก การ ให้บริการประชาชน
	ณ จุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับประชาชนมีที่นั่งพัก ระหว่างรอติดต่อราชการ มีบริการอินเตอร์เน็ต WIFI ฟรีสำหรับ ประชาชน จัดห้องน้ำชายหญิงและผู้พิการที่สะอาด และมีที่จอดรถ สำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการที่เพียงพอ
	พ.ต.ท.จิระเดช  สุนะโรจน์ ควบคุมการปฏิบัติ
ด.ต.จักรพงษ์  หีบทอง
จัดทำป้าย
สิบเวรดูแลความสะอาด จุด
บริการ
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